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Z5C.271.28.2018 Gliwice, 21.03.2018 r.

Zapytanie ofertowe
(na podstawie art, 4 pkt.8 ustawy pzp)

Zwigzek Gmin i Powiatéw Subregionu Centralnego Wojewédztwa Slaskiego
ul. Bojkowska 35 A, 44-100 Gliwice
zaprasza do ztoienia propozycji cenowej na przeprowadzenie w 2018 roku akredytowanych
warsztatow z zakresu Prince 2 Foundation i Prince 2 Practitioner wraz z przeprowadzeniem
egzaminéw certyfikujacych (kod CPV: 80532000-2 Ustugi szkolenia w dziedzinie zarzadza nia)

wedtug specyfikacji przedstawionej ponizej:

Opis przedmiotu zaméwienia:

1. Przedmiotem zamdwienia jest przeprowadzenie akredytowanych warsztatéw zarzadzania
projektami z zakresu Prince 2 Foundation i Prince 2 Practitioner wraz z przeprowadzeniem
egzaminéw certyfikujacych dla kazdego z pozioméw, dla dwéch grup, po maksymalnie
10, 11 osob kazda - kadry zarzadzajacej, kierownikéw projektéw - przedstawicieli cztonkéw
Zwigzku  Gmin i Powiatéw Subregionu Centralnego Wojewddztwa Slgskiego,
Wg nastepujacej specyfikaciji:

Lp. Temat Termin i czas trwania Planowana liczba uczestnikéw, liczba
warsztatow grup, planowana liczhba egzamindw
1. | Prince 2 21-23 maja 2018 r. maksymalnie 21 osob
Foundation . ) g . ; 3
3 dni x 8 godzin zegarowych | 2 grupy (w jednej grupie 10 os6b,
dla 1 grupy szkoleniowej = | w drugiejgrupie 11 0s6b)
= 24 godziny x 2 grupy = 48 | o o
eadzin Liczba egzamindw certyfikujgcych= 21 .
2. Prince 2 12-14 wrzesnia 2018 r. maksymalnie 21 oséb

Practitioner ) . . . . .
3 dni x 8 godzin zegarowych | 2 grupy (w jednej grupie 10 os6b,

dla 1 grupy szkoleniowej = | w drugiejgrupie 11 0s6b)
= 24 godziny x 2 grupy = 48 | L o
- Liczba egzamindw certyfikujgcych= 21

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia liczby uczestnikéw w danej grupie
szkoleniowej. Liczebnos¢ grup szkoleniowych: min. 7 0s6b, maksymalnie 11 os6b.

3. Zamawiajacy zapewni miejsce szkolenn wraz z noclegami, wyzywieniem dla uczestnikow
i treneréw. Planowane miejsce odbywania sie warsztatéw to wojewddztwo $laskie.

4. Zakres tematyczny szkolen bedzie zgodny z metodykg Prince 2 i zawiera¢ bedzie wszystkie
niezbedne elementy programowe.
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W ramach wynagrodzenia za $wiadczenie ustug szkoleniowych Wykonawca zobowigzany jest
do organizacji i przeprowadzenia szkoleri Prince 2 Foundation oraz Prince 2 Practitioner,
w tym w szczegdlnosci:

- opracowania i realizacji programu sesji szkoleniowych (z uwzglednieniem przerw kawowych
i obiadowych) dostosowanych do potrzeb szkoleniowych uczestnikow,

- przeprowadzenia sesji szkoleniowych w j. polskim w okre$lonej formie przez
wykwalifikowanych treneréw spetniajacych wymagania Zamawiajacego,

- zapewnienie kazdemu uczestnikowi szkolenia elektronicznego dostepu do materiatéw
przedszkoleniowych w j. polskim (umozliwiajgcych wstepne przygotowanie sie do zajec)
w zakresie szkolenia Prince 2 Foundation oraz Prince 2 Practitioner oraz do elektronicznego
dostepu do pomocniczej prébnej bazy pytarn egzaminacyjnych w j. polskim (umozliwiajacych
przygotowane do egzaminu certyfikujgcego Prince 2 Foundation oraz Prince 2 Practitioner),

- przeprowadzenia pre-testu — sprawdzajgcego poziom wiedzy przed szkoleniem i post-testu -
sprawdzajgcego poziom wiedzy po szkoleniu (dla kazdego z poziomdw Prince 2),

- zapewnienie na wifasno$¢ kazdemu uczestnikowi szkoled petnozakresowych,
akredytowanych materiatéw szkoleniowych, w tym podrecznik Prince 2 w j. polskim
»Skuteczne zarzadzanie projektami”, .

- przekazania Zamawiajagcemu materiatéw szkoleniowych,

- wydania certyfikatu uczestnictwa w szkoleniu Prince 2 Foundation oraz Prince 2 Practitioner
dla kazdego uczestnika,

- przeprowadzenia egzamindw w j. polskim ze znajomosci metodyki zarzadzania projektami
Prince 2 potwierdzonego certyfikatem na poziomie Foundation oraz Practitioner,

- wydania certyfikatu przez uprawniong instytucje certyfikujgca (APMG-Group Ilub
rownowazng) kazdemu uczestnikowi, ktéry wzigt udziat w egzaminie Prince 2 Foundation
oraz Prince 2 Practitioner i zdat go z wynikiem umozliwiajagcym uzyskanie certyfikatu,

- przeprowadzenia badania efektywnosci szkoleri za pomoca ankiet badajgcych poziom
satysfakcji z odbytego szkolenia,

- sporzgdzenia na podstawie wypetnionych ankiet raportu ewaluacyjnego podsumowujgcego
postawione cele, wykaz stosowanych narzedzi oraz metod pracy, wyniki testéw, liczbe
zrealizowanych godzin oraz ewentualne okres$lenie dalszych obszaréw do rozwoju,

- zapewnienia mozliwosci konsultowania z prowadzacymi tematéw omawianych podczas
szkolenia m.in. podczas przerw oraz opieki merytorycznej nad uczestnikami szkolenia
w okresie 7 dni po zakoriczeniu szkolenia za pomocg poczty elektronicznej, na adres e-mail
podany przez Wykonawce (udzielanie odpowiedzi drogg elektroniczng na pytania lub
watpliwosci uczestnikow powstate podczas szkolenia).

Zamawiajgcy dokona weryfikacji przedstawionych dokumentéw, tj.. programu szkolenia,
materiatdw szkoleniowych, ankiet, certyfikatow i raportu ewaluacyjnego. Zamawiajacy jest
uprawniony do zgtaszania drogg elektroniczng uwag i propozycji dotyczacych ww.
dokumentéw, a Wykonawca zobowiazuje si¢ do uwzglednienia w miare mozliwosci uwag
Zamawiajacego.

Wszystkie koszty zwigzane z organizacjg i przeprowadzeniem egzamindéw ponosi Wykonawca.
Egzaminy winny by¢ poprzedzone egzaminami wewnetrznymi, potwierdzajgcymi wiedze
uczestnikéw. Egzaminy przeprowadzone beda w miejscu realizacji warsztatéw. Zamawiajgcy
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zastrzega sobie jednak prawo do zrealizowania egzaminu Prince 2 Practitioner w Biurze
Zamawiajgcego w terminie do 7 dni kalendarzowych dla grupy uczestnikdw szkolenia Prince 2
Practitioner, ktéra wyrazi takie zainteresowanie.

Wykonawca winien przeprowadzi¢ warsztaty w sposob rzetelny, ze szczegdlng starannoscia,
tak, aby jak najwieksza liczba uczestnikéw przystagpita do egzaminu i minimum 80 %
uczestnikow zdata go z pozytywnym rezultatem. Wykonawca ma obowigzek dopetnic
wszelkich formalnosci umozliwiajgcych uczestnikom przystgpienie do egzaminu oraz
w przypadku uzyskania przez nich pozytywnej oceny - umozliwiajgcych otrzymanie
odpowiedniego certyfikatu.

Warunku udziatu w postepowaniu:

1.

2.

Wymagania dotyczace Wykonawcy:
- posiadanie wpisu do rejestru instytucji szkoleniowych;
- posiadanie akredytacji APMG lub réwnowazinej;

- zapewnienie wykwalifikowanej kadry — co najmniej 2 treneréw moggacych zrealizowac
warsztaty i posiadajgcych  dodwiadczenie w  zakresie realizacji  szkolen
z danego tematu — (ocena w oparciu o oswiadczenie —wykaz trenerdw);

Wymagania dotyczace prowadzacych:
- posiadanie certyfikatu akredytowanego trenera metodyki Prince 2;

- posiadanie udokumentowanego dos$wiadczenia w prowadzeniu szkolen z zakresu
objetego zapytaniem w tym dla jednostek samorzadu terytorialnego i instytucji
publicznych (weryfikacja na podstawie CV kazdego z trenerdw).

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do sprawdzenia powyzszych informacji.

Propozycja powinna zawierac nastepujgce dokumenty:

1.

Oferte  cenowg brutto na formularzu ofertowym  stanowigcym  zatacznik
nr 1 do zapytania. Cena powinna zawierac koszty dojazdu przedstawiciela/-li Wykonawcy.
Podpisane, opieczetowane oswiadczenie (zatacznik nr 2) o braku powigzan kapitatowych oraz
osobowych z Zamawiajgcym™.

Wykaz (zatgcznik nr 3) zrealizowanych przez Wykonawce ustug szkoleniowych w zakresie
przeprowadzenia akredytowanych szkolen Prince 2 w okresie ostatnich 2 lat liczagc do dnia
terminu ztozenia ofert.

CV treneréw, ktérzy przeprowadzg warsztaty wraz z kopig (poswiadczong za zgodnosé
z oryginatem) ich akredytowanych certyfikatow.

Kopie odpisu z rejestru instytucji szkoleniowych, poswiadczong za zgodnosc z oryginatem.

1 Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajacym lub
osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami wykonujacymi w

imieniu

Zamawiajgcego czynnosci zwigzanych z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru

wykonawcy a wykonawca.
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Miejsce i termin ztozenia propozycji cenowej:

Propozycje cenowg nalezy przesta¢ w formie elektronicznej na adres biuro@subregioncentralny.pl
do dnia 29 marca 2018 r.

Wykonawca zobowigzany jest do telefonicznego potwierdzenia otrzymania oferty przez
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy nie odpowiada za problemy wynikajace z niepoprawnosci dziatania
systemu informatycznego, skutkiem ktérych moze by¢ nieotrzymanie oferty przez Zamawiajacego.

Niniejsze zapytanie nie jest zamodwieniem i nie obliguje Zamawiajacego do skorzystania
z przedstawione]j propozycji.

Kryterium oceny ofert:
Zamawiajacy dokona oceny ofert na podstawie wyniku osiggnietej liczby punktéw wyliczonych
w oparciu o nastepujgce kryteria i ustalong punktacje do 100 pkt. (100% = 100 pkt.):

1) cena—70% (70 pkt.)

2) doswiadczenie firmy—20 % (20 pkt.)

3} opis koncepcji szkolenia — 10 % (10 pkt)

Wzory obliczen:

1) cena
cena najnizsza / cena badanej oferty x 70 pkt.

2) doswiadczenie
liczba szkolen/ najwieksza liczba szkoleri x 20 pkt

Liczba szkolen dot. tematyki zgodnej z zapytaniem ofertowym zrealizowanych w okresie ostatnich
2 lat liczgc do dnia terminu ztozenia ofert. Nalezy przyja¢, ze szkolenia kilkudniowe bedg liczone jako
1 cykl szkoleniowy. Takie szkolenia nalezy wpisa¢ na wykazie z podaniem zakresu dat dziennych,
w ktorych odbyto sie szkolenie.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do sprawdzenia informacji zawartych w zataczniku nr 3.

3) opis koncepcji szkolenia

bardzo dobra — 10 pkt.
dobra — 5 pkt.
dostateczna — 3 pkt.

YV V V¥V

niedostateczna — 1 pkt.
» nieakceptowalna — 0 pkt

W przypadku tego kryterium oceniana bedzie koncepcja merytoryczna wraz z propozycjg programu
zaje¢ oraz ocena przydatnosci warsztatéw dla uczestnikdw z punktu widzenia praktycznych .
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umiejetnosci przydatnych w zakresie przygotowania i realizacji projektéw przez podmioty publiczne
metodyka PRINCE 2.

Oceny dokona trzyosobowa komisja skfadajgca sie z przedstawicieli Zamawiajgcego.

Punkty zostang przyznane przez kazdego cztonka komisji dokonujacego oceny przedstawionej
koncepcji szkolenia zgodnie z ww. skalg punktowa. Liczba punktéw przyznana przez cztonkdw komisji
dla danego kryterium i danej firmy zostanie zsumowana, a nastepnie podzielona przez liczbe
oceniajgcych cztonkow komisji.

Za najkorzystniejszg Zamawiajacy uzna oferte, ktdra uzyska najwiekszg tgczng liczbe punktéw
w wszystkich kryteriach (obliczong z doktadnos$cig do dwdch miejsc po przecinku).

Zastrzezenia Zamawiajgcego:

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia procedury udzielenia zaméwienia zgodnie
zart. 70! § 3 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz. U. z 2014 r. poz. 121, z p6in.
zm).

2. Ustuga szkoleniowa bedzie miata charakter ustugi ksztatcenia zawodowego i bedzie finansowana
w catosci ze $rodkdw publicznych, a zgodnie z trescig art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. ¢ ustawy z dnia
11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug ((Dz. U. z 2016 r. poz. 710, z p6zn. zm.) i podlega
zwolnieniu od podatku od towardw i ustug.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmian w programie godzinowym i terminowym spotkan.

4. Szczegdtowe harmonogramy warsztatow zostang uzgodnione z Wykonawcg po podpisaniu
umowy.

5. Zamawiajgcy jest otwarty na propozycje zmian zawartosci merytorycznej w programie szkolen.
Ewentualne zmiany muszg zostac zaakceptowane przez Zamawiajgcego.

6. Forma pfatnosci: ptatnos¢ przelewem za zrealizowang ustuge/ustugi szkoleniowe w terminie
do 14 dni od daty dostarczenia do siedziby Biura Zamawiajgcego faktury na podstawie protokotu
odbioru.

7. Zamawiajgcy podpisze z Wykonawcag umowe na swiadczenie ww. ustug.

8. Zamowienie jest realizowane w ramach projektu wspotfinansowanego ze $rodkdw Unii
Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna 2014-2020.

5. Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci powierzenia czesci lub catosci  zamowienia
podwykonawcom, a takze nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

Osoba uprawniona do kontaktow w sprawie zapytania ofertowego: Matgorzata Ptonka, tel. 32 461
2249,

Z powazaniem

Dy |'el<if)lﬁ‘ i

er|usz Spiewok

o wiszek Grin | Powiate ul. Bojkowska 35 A ; 44-100 Gliwice, poksj 102, | pietro

f WK TN | VIO tel, +48 32 461 22 50, faks +48 32 461 22 51; biuro@subregioncentralny.pl
! )] Subregionu Centralnego .
o7 Wojewodztwa Slaskiego www.subregioncentralny.pl

A



